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			ROMA  MONTEVERDE


GLI  IRREGOLARI  DELL’AREA  A
DI  ROMA  MONTEVERDE

	
Il personale appartenente all’area A della sede  INPS Roma Monteverde, riunitosi in assemblea in data 25.07.2013, dopo un ampio dibattito durante il quale è emerso che da molti anni i colleghi dell’area A svolgono mansioni superiori, peraltro senza alcun riconoscimento economico e giuridico, dopo aver

				   C O N S T A T A T O   C H E 

nonostante le reiterate richieste di emissione di Ordini di Servizio specifici, in cui fossero descritte dettagliatamente le mansioni che ciascuno dei componenti il suddetto personale è chiamato svolgere, la direzione, alla quale dette richieste sono state inoltrate, non si è minimamente preoccupata non solo di precisare quali sono le lavorazioni assegnate ai propri dipendenti (cosa che avrebbe dovuto fare sin dal momento dell’assegnazione stessa), ma neanche di prendere in considerazione la possibilità di fornire una risposta in merito;

				 P R E S O   A T T O   C H E 

1. la riorganizzazione della sportelleria ha causato forti disagi ed un crescente malcontento fra i cittadini utenti, che si sono visti negare importanti servizi da sempre forniti loro dall’INPS, determinando in questo modo il progressivo deteriorarsi dei rapporti fra gli addetti agli sportelli e gli utenti;

1. l’attuale strutturazione della reception e degli sportelli, dove vengono forniti i cosiddetti “servizi veloci”, richiede specifiche conoscenze sia nelle materie  istituzionali che in quelle informatiche e, di conseguenza, l’espletamento di mansioni che vanno ben oltre quelle descritte dal CCNL con riguardo ai lavoratori dipendenti collocati nell’area A, i quali sono chiamati a garantire lo svolgimento di compiti che siano di supporto ai processi e che, di conseguenza, non richiedano una fattiva partecipazione alle fasi degli stessi;

1. l’ormai consolidato atteggiamento di indifferenza della dirigenza, nei confronti della problematica di cui trattasi, ha di fatto portato al rinvio sine die dell’intera vertenza;

         R I V E N D I C A

come obiettivo prioritario la realizzazione dell’area unica e, nelle more dell’apertura della fase negoziale sul tavolo nazionale, il raggiungimento, da ottenere con carattere d’urgenza, della posizione apicale A3;

C O N F E R M A

lo stato di agitazione e, così come premesso nei comunicati relativi alle assemblee del personale del 25.03.2013 e del 20.06.2013,

				   S T A B I L I S C E   C H E

in mancanza degli appositi Ordini di Servizio riguardanti il personale interessato, a partire dal giorno 05.08.2013 si asterrà dalla esecuzione di attività non rientranti fra quelle descritte dal contratto vigente con riguardo alla qualifica A1, rendendosi, naturalmente, disponibile per lo svolgimento dei compiti che la direzione riterrà opportuno assegnare loro, purché rientranti fra quelli propri della categoria di appartenenza, come da normativa vigente. 
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UNIONE SINDACALE DI BASE




